Formular reklamacie

Kontaktné tidaje predavajiceho :

Nazov : ArtTrend s.r.o.
S}'dlo : ¢. 324, 913 22 Trencianske Jastrabie
ICO: 52 474712

Spolo¢nost’ je zapisana v OR OS Trencin, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 38678/R

Telefon : 0911 966 374

Kontaktné idaje kupujuceho :

Meno a priezvisko .......ccceeeeerierienienieeeee, Telefon......cccccveeveeeeneenne.
AATESA..ceiiieiieeeeeseeeee e Email......ocooiviinininnn.
Reklamovany tovar :

NAZOV tovaru, POCEt KUSOV......civviiiiiiiiiieieeeieeseeste et
FaKtlra CIS10....cueeieieiiieieeeeee e
DAtum objednania...........cceecueeeiieiieiiere e
Sériové Cislo S/NO (POKIAL J& ).eovereveieiieiieiieiecteeete e

Popis reklamacie :

Uhradenu ¢iastku prosim zaslat’ :
N2 DANKOVY TUCET €.t
TN SPOSODOMNL. ...ttt ettt sttt sttt ettt et e sbe e nes

Doporuceny postup :
Prilozte képiu dokladu + tento formular + kompletné balenie tovaru + vsetky dodané sucasti (
zarucny list, manualy, CD )



Vsetok tovar zaSlite v origindlnom obale do d’al$ej vrstvy ( papier, folia, krabica ) tak,
aby pri preprave nedoslo k poskodeniu ¢i znehodnoteniu tovaru alebo originalneho balenia,
zvlast aby nedoslo k jeho popisanie a polepeniu prepravcom.

Podl'a obchodnych podmienok je spotrebitel’ povinny spolu s tovarom vratit’ aj
poskytnuty darcek, ak je s tovarom poskytnuty. V pripade, Ze je tovar poskodeny,
opotrebovany alebo dodany nekompletne, predavajuci je opravneny uplatnit’ narok na nahradu
znizenia hodnoty tovaru a zapocitat’ ju na vratenu ¢iastku. Spésob dodania tovaru
predavajucemu je na vol'be spotrebitel’a, spotrebitel’ nesie vSetky naklady spojené s vratenim
tovaru.

Zasielky dorucené na dobierku nepreberame. Adresu pre zasielanie ¢i osobné
dorucenie je uvedena v hlavicke tohoto formulara.

Datum :
Podpis zakaznika :



